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1 はじめに 

 

1.1  マニュアルの表記 

操作の流れ以外に読んでいただきたい内容を次のように表示します。 

 

操作中に守っていただきたいこと、注意していただきたいことを記述します。 

 

本文の操作に対して、それを補う内容を記述します。 

 

関連する内容の参照先を記述します。 

 

 

本書はその内容について万全を期して作成いたしておりますが、万一ご不審な点や誤り、記載漏れなどお

気付きのことがありましたら、巻末をご覧の上ご連絡ください。 

 

  

重要 

補足 

参照 
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2 証明書の登録 

 以下の⼿順で証明書管理ツールを起動し、証明書の登録を⾏います。 

 

2.1 証明書管理ツールの起動⽅法 

※カードリーダーに IC カードが挿⼊されていることを確認してください。 

証明書管理ツールを起動します。 

 

⑴ デスクトップ画⾯から「トインクス電⼦認証ソフト」アイコンをダブルクリックします。 

 

 

【デスクトップにアイコンがない場合の起動⽅法】 

 

 Windows11 の場合  

①スタートボタンをクリックし、「ビュー︓カテゴリ」をクリックします。 

 

 

クリック 

※右上に「すべて」もしくは「すべてのアプリ」ボタンが

ある場合はそちらをクリック → P.５④へ 
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②「⼀覧」をクリックします。 

 

 

③ 下のように表⽰されます。 

 

 

④ た⾏まで下がり 「トインクス電⼦認証ソフト」 をクリック 

 

クリック 
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⑵ 「トインクス電⼦認証ソフト」を起動すると、以下の画⾯が表⽰される場合があります。「はい」ボタ

ンをクリックします。 

 

 

 

⑶ 以下の画⾯が表⽰されます。「証明書管理ツール」ボタンをクリックします。 
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PIN コード⼊⼒ 

証明書管理ツールが起動すると以下の画⾯が表⽰されます。 

IC カード PIN（ユーザーPIN《数字 4 桁》）を⼊⼒し「OK」ボタンをクリックしてください。 

 

 
 

IC カード PIN は、「IC カード PIN のお知らせ」に記載の IC カード PIN（ユーザーPIN《数

字 4 桁》）を⼊⼒してください。 

※SOPIN（アドミン PIN《数字 8 桁》）ではありませんのでご注意ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

補足 

「証明書管理ツール」ボタンをクリックした後に、以下の画⾯が表⽰されるお客様は 

証明書の登録作業は不要でございます。  

→ P.10 「3 認証局証明書のインストール」 へお進みください。 

 

  

重要 
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2.2  証明書の選択 

 証明書の用途を選択し、「登録」ボタンをクリックします。 

 証明書の用途は、電子申請（e-Gov 等）に利⽤する場合、「電子入札他用」を選択します。 

 e-Tax、eLTAX に利⽤する場合、「e-Tax 用」を選択します。 

 
 

証明書の登録完了後も再度登録の操作を⾏うことにより、証明書の用途を切替えることが

できます。１枚のカード、１台のパソコンで電子入札と e-Tax の双方を利⽤する場合、

都度、利⽤するシステムに合わせて証明書の用途を切替える必要があります。 

 

電子申請（e-Gov 等）で 

利⽤する場合はこちら

重要 

e-Tax、eLTAX で 

利⽤する場合はこちら
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2.3  証明書登録の確認 

 以下の確認メッセージが表示されますので「はい」ボタンをクリックしてください。 

 

 

2.4  完了メッセージの表示 

 完了メッセージが表示されますので「OK」ボタンをクリックしてください。 

 

 

2.5  証明書管理ツールの終了 

 「閉じる」ボタンをクリックし、証明書管理ツールを終了します。 
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3 認証局証明書のインストール 

以下の⼿順で認証局証明書の登録を⾏います。 

 

3.1  DVD 内容の表⽰ 

① セットアップ DVD を DVD ドライブにセットします。 

以下の画⾯が表⽰される場合があります。「フォルダーを開いてファイルを表⽰」をクリックしてください。 

 

 

② エクスプローラーを起動し「DVD ドライブ」を開きます。 
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③ 認証局証明書（G6）ファイルを開く 
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3.2  認証局証明書（G6）のインストール 

セットアップ DVD 内の「toinxcaebsG6.cer」をダブルクリックすると以下の画面が表示されますので、

「証明書のインストール」ボタンをクリックしてください。 

  

 

3.3  証明書のインストールウィザードの開始 

保存場所の選択項目がある場合は、「現在のユーザー」を選択して「次へ」ボタンをクリックします。 

選択項目がない場合は、そのまま「次へ」ボタンをクリックします。 
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3.4  証明書ストア 

「証明書をすべて次のストアに配置する」を選択して「参照」ボタンをクリックしてください。 

 

3.5  証明書ストアの選択 

「信頼されたルート証明機関」を選択して「OK」ボタンをクリックしてください。 
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3.6 証明書ストア 

証明書ストアの画面に戻りますので、「次へ」ボタンをクリックしてください。 

 

 

3.7 証明書のインポートウィザードの完了 

「完了」ボタンをクリックしてください。 
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3.8  セキュリティ警告 

以下の警告が表示された場合は「はい」ボタンをクリックしてください。 

この警告はお使いのパソコンの設定によっては表示されない場合もあります。 

  

 

3.9  認証局証明書インストールの完了 

以下のメッセージが表示されれば、認証局証明書のインストールは完了です。 

「OK」ボタンをクリックしてください。 

 

 

3.10  認証局証明書（G5）ファイルを開く 

P.10 に戻り「toinxcaebsG5.cer」をダブルクリックし、3.2〜3.9 と同様の手順で認証局証明書

（G5）のインストールを⾏います。 
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3.11  インストール作業の完了 

開いているすべての画⾯を閉じます。 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上でインストールは終了です。お疲れ様でした。 

 お問い合わせ  
 

ご不明な点がございましたら、下記までお問い合わせください。 
 
株式会社トインクス 
電⼦認証センター 
 
TEL 022-799-5566 
FAX 022-799-5565 
e-mail toinx.cert@toinx.co.jp 
 
受付時間 9:00〜12:00、13:00〜17:00 
  （⼟⽇・祝祭⽇・年末年始を除く） 
ホームページ https://service.toinx.net/ebs 
 
※なお、ヘルプデスク業務は在宅で⾏うこともございます。 
 

 電話がつながりにくい場合  
 

電話がつながりにくい場合は、FAX、メール、ホームページのお問い合わせからも受け付けて
おりますので、そちらをご活⽤ください。順次ご回答いたします。 


